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Analisar Planilha CRMInício

Cobrar ao Gestor Célula a
visita presencial mensal
para obter posições dos
clientes atuais e novos

Todos os Gestores de Célula devem visitar
presencialmente seus clientes atuais em

periodicidade mínima mensal.

Todos os Gestores de Célula devem
elaborar uma programação de abordagem

de prospecções em novos clientes

Acompanhar atividades do
Gestor de Célula e indicadores

do comercial, passando
feedback ao Gestor Célula

CRM

Programação de
Prospecções

Realizar apresentação mensal
dos resultados comerciais à

Diretoria
Fim
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Planejamento da visita

CRM

Programação de
Prospecções

Cliente Atual

Novo Cliente

Realizar visita presencial

Realizar visita / abordagem
de prospecção

Check list
Preencher Planilha CRM e

realizar análise junto ao
Superviror Comercial

CRM

GC.03 - Visita ao Cliente
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